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TENTO PROJEKT JE SPOLUFINANCOVAN EVROPSKOU UNIi (EVROPSKYM SOCIALNIM FONDEM), STATNIM
ROZPOCTEM CESKE REPUBLIKY A KRAJEM VYSOCINA

344
.'ll-q.i
ud -y

V ramci projektu Komunitni planovani socialnich sluzeb v Chotébofi a okoli se Vam dostava do rukou
dotaznik pro stavajici i mozné budouci uzivatele sluzeb pro rodinu, déti a mladez, osob
ohrozené zavislostmi, bez zaméstnani nebo v prechodné krizi.

Prosime Vas o jeho vyplnéni. Vase odpovédi pomohou lépe planovat a zefektivnit praci
poskytovatell socialnich sluzeb pravé pro tyto skupiny uZivateld.

U kazdé otazky najdete vysvétlujici pokyn, odpovéd’ zaskrtnéte v malém ramecku,
popfipadé vypiste do volnych Fadkti. Dotaznik je anonymni.
Dékujeme Vam za jeho vyplnéni.

Vazena pani, vazeny pane,

dostava se Vam do rukou dotaznik, ktery nam vsem pom(ze stanovit priority dalSiho rozvoje
socialnich sluzeb v Chotébori a okoli. Diskuse o dalSim rozvoji socidlnich sluzeb ve mésté je
soucasti projektu nazvaného Komunitni planovani socialnich sluzeb v Chotébofi a okoli.

Zakladem komunitniho planovani socialnich sluzeb je spoluprace mést a obci s uzivateli (klienty) a
poskytovateli (jednotlivymi organizacemi) socidlnich sluzeb pfi vytvareni planu o budouci podobé
sluzeb. Spolecnym cilem je zajistit dostupnost kvalitnich socialnich sluzeb.

Nasim hlavnim cilem ale neni pouze naplanovat rozvoj dalSich socialnich sluzeb ve mésté a okoli, ale
hlavné pomoci zlepsit Zivot rlznym skupinam obcanl ve mésté. Proto je rozsah Komunitniho
planovani socialnich sluzeb Sirsi a sméfuje i do oblasti volnocasovych aktivit a bezpecnosti.

Vysledky tohoto nazorového priizkumu a dalsi podklady budou dale vyuzivat tzv. pracovni skupiny,
které pripravi jednotlivé ¢asti Komunitniho planu socialnich sluzeb. I vy se mlzete stat clenem této
pracovni skupiny a nebo se na jare 2007 Ucastnit verejného setkani a seznamit se s pracovni verzi
Komunitniho planu socialnich sluzeb.

Socialnimi sluzbami jsou minény sluzby, které poskytuji osobam nebo skupinam osob
v nepriznivé socialni situaci podporu pri zaclenovani do bézného zivota a ochranu pred
socialnim vyloucenim (napfr. pecovatelska sluzba, nizkoprahovy klub pro mladez,
poradny atd.).

VéFim, Ze se nam timto zplsobem spolecné podafi dlouhodobé fesit problémy Vas obcanli v nasem
krasném mésté a jeho spravnim Gzemi.

Ing.Tomas Skaryd
starosta mésta
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Komunitni planovani socialnich sluzeb v Chotébofi a okoli 2006

Oznacte, prosim, vSechny sluzby, které Vy
osobné (nebo Vas rodinny prislusnik)

v soucasné dobé v Chotébo¥i a okoli
vyuzivate:

Dlm déti a mladeze Junior (volnoCasové aktivity)
Azylovy dlm s nevefejnou adresou (obcanské
sdruzeni Spektrum Vysocina)

Osobni asistence (obcanské sdruzeni Benediktus)
Asistencni sluzby (Fokus Vysocina)

setkavani maminek s détmi

terénni socialni pracovnice

jesle

Skolni druziny

meéstska knihovna

Jundk, Skaut, Pionyr

sportovni aktivity (pfipadné, vypiste, prosim,
JAKE): e
Zakladni umélecka Skola ]
poradenstvi na Odboru socidlnich véci Meéu
Chotébor

probacni a mediacni sluzba

prednasky (protidrogova a jina osvéta)
dobrovolnické centrum (FOKUS Vysocina)
psychosocialni poradna Logos (FOKUS Vysocina)
JINA 0dPOVEd: ...

nevyuzivam zadnou sluzbu - prejdete na
otazku c. 9.

Ze sluzeb, které jste oznacil/a v otazce ¢. 1
vypiste jednu, ktera je pro Vas (nebo pro
Vaseho rodinného prislusnika ci blizkou
osobu) momentalné nejdilezitéjsi
(nasledujici otdzky ¢. 3-10 se budou tykat prave
této sluzby).

sluzba

3.

Oznamkujte — jako ve Skole — svou
spokojenost s touto sluzbou.

(1 - vyborné, 2 - chvalitebné, 3 - dobre, 4 -
dostatecne, 5 - nedostatecné)

01 02 03 04035

4.

Napiste nam, prosim, co Vam na této
sluzbé vadi, s ¢im jste nespokojen/a, co
byste na dané sluzbé zlepsil/a?:

5.
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Jaky je Vas vztah k této sluzbé a jejim
pracovnikQm? (Zaskrtnéte jen jednu odpovéd?))
mdZu se na sluzbu a jeji pracovniky kdykoliv a

v jakékoliv situaci spolehnout

sluzbu vyuzivam, citlivé osobni zaleZitosti fesim
jinak a jinde

sluzbu vyuzivam pouze v pripadé nutnosti

sluzbé a jejim pracovniklm nevéfim, ale musim
této sluzby vyuzivat, jelikoz nemam na vybranou
Jak casto tuto sluzbu vyuzivate? (Zaskrinete
Jjen 1 odpovéd)

nepretrzité - 24 hodin denné

kazdy den

nékolikrat do tydne

nejvyse jednou tydné

nékolikrat za mésic

nejvysSe jednou mésicné

nékolikrat v prlibéhu roku

JiNA 0dPOVEd........ccveeeececeeee e,

Pral/a byste si tuto sluzbu vyuzivat
Castéji?

ano

ne, je mi poskytovana dostatecné Casto

Jak jste se o sluzbé, kterou vyuzivate,
dozvédél/a? (Zaskrtnéte max. 3 odpovédi)
od rodiny

od pratel, spolupracovnikd, soused(

od Clovéka, ktery se s podobnym problémem
setkal

od lékare (obvodniho, odborného)

od psychologa

od ucitele (na rodicovském sdruzeni)

od pracovnika/pracovnice méstského/obecniho
Uradu

od pracovnika/pracovnice Ufadu prace

od pracovnika/pracovnice organizace, o které
vim, Ze podobné sluzby poskytuje

z médii

z plakatd nebo letakd

nasel/nasla jsem ji na internetu

nevim

Predstavte si, Ze by sluzba, o kterou mate
poskytovana i v nadstandardni podobé, ale
také za vyssi cenu. Byl/a byste
ochoten/ochotna za takovy nadstandard
nebo rozsirené sluzby (pri)platit?
(Zaskrtnéte jen 1 odpovéd’)

urcité ano

spiSe ano

Uzivatelé socialnich sluzeb - rodina, déti a mladez, obfané bez zaméstnani, v prechodné krizi, ohrozeni zavislostmi
a nezameéstnani
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Komunitni planovani socialnich sluzeb v Chotébofi a okoli 2006

spiSe ne > prejdete na otazku ¢. 11
urCité ne> prejdete na otdzku c. 11
nevim

Pokud ano, jaké zvyseni ceny by pro Vas
bylo prijatelné? (Zaskrinéte jen 1 odpovéd’)
0 10%

0 25%

0 50%

vice nez 50%

jind odpovéd’ (prosim, vypiste mozné zvyseni
Vv procentechl): .......ccccoeveeuennnn. %

nevim

. Existuje néjaka sluzba v Chotébofri a okoli,

kterou byste chtél/a vyuzivat, avsak

z néjakych diivodii nemiizete?

ne - prejdete na otazku ¢. 16

ano — vypiste, prosim, o jakou sluzbu se jedna a
kdo ji pFip. poskytuje .......ccccevviiiiciiiicecee

Co vam brani ve vyuzivani této sluzby?
(Oznacte max. 2 odpovédi/2 divody.)

kapacitni dlivody - sluzba je pIné obsazena, neni
pro mé misto

finan¢ni dlvody - sluzba je placena (doplaci se)
a nemohu si to dovolit

Casové dlvody — sluzba je poskytovana v Case,
ktery mi nevyhovuije

dopravni problémy — k dané sluzbé se nemam
jak dostat

personalni zabezpeceni — nevyhovuje mi pristup
personalu

sluzba neni bezbariérova

Jaké dalsi socialni sluzby a pomoc, ktera
neni dosud v Chotébofri a okoli k dispozici,
byste uvital/a? (Zaskrtnéte max. 3 odpovédi)
materské centrum

moznost hlidani déti v domacnosti

komunitni centrum pro mensiny a nezaméstnané
vzdélavaci aktivity pro rodi¢e na materské
dovolené (napf. pocitacové kurzy)

vzdélavaci kurzy pro nezaméstnané
(rekvalifikace, kurzy)

poradenstvi pro absolventy skol pfi hledani prace
odborné poradenstvi pro obéti domaciho nasili
terénni prace s drogové zavislymi

a
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nizkoprahové centrum pro neorganizovanou
mladez

kurzy, Skoleni pro dobrovolniky
dobrovolnické centrum

nic nepostradam
nevim

14. Co by podle Vas obecné pomohlo zlepsit

aag a auaaq
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Zivot rodinam, détem a mladezi, osobam
ohroZzenym zavislosti nebo v prechodné
krizi a nezaméstnanym v Chotébori a
okoli? (Zaskrtnéte max. 3 odpovedi.)

détska hristé

sportovni hristé pro déti od 12-ti let (teenagery)
skatepark

nizkopodlazni okruzni autobus projizdéjici celou
Chotébotri

lepSi dopravni spojeni s obcemi v okoli
Chotébore

kvalitn&jsi (zimni) udrzba chodnik
bezbariérové vstupy do verejnych budov,
obchodUl a restauraci (prosim, uvedte konkrétni

15. Co by podle Vas pomohlo k lepsi

a ad Q

aag aoa d

informovanosti o stavajicich i nové
zfizovanych socialnich sluzbach a riznych
akcich organizovanych poskytovateli
sluzeb v Chotébofri a okoli? (Zaskrinete max.
3 odpovédi)

vytvoreni jednotného informacniho centra, které
by poskytovalo informace o vSech socialnich i
souvisejicich sluzbach

vice informaci na internetovych strankach mésta
a obci

vice informaci v mistnim zpravodaiji, rozhlase
Castéjsi Sireni informacnich letakd jednotlivych
sluzeb

pravidelné rozesilani informaci ,registrovanym®
zajemclm (databaze zajemcl o pravidelné
informace)

tiStény katalog poskytovateld socidlnich a
souvisejicich sluzeb

vice informaci u lékare (praktického, odborného)

nic neni tfeba ménit, situace je dobra
nevim
Otocte na dalsi stranu =

Uzivatelé socialnich sluzeb - rodina, déti a mladez, obfané bez zaméstnani, v prechodné krizi, ohrozeni zavislostmi
a nezameéstnani
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Komunitni planovani socialnich sluzeb v Chotébofi a okoli 2006

V pripadé, ze byste se chtél/a podilet na
zlepseni nebo rozsireni sité socialnich
sluzeb v Chotébofi a okoli, jaky zplisob by
Vam nejvice vyhovoval? (Zaskrtnéte max. 2
odpoveédi)

zapojit se do verejného planovani socialnich
sluzeb

konkrétni navrhy na zlepSeni sluzeb, které bych
predal/a poskytovatellm

dobrovolna pomoc v organizacich poskytujicich
socialni nebo souvisejici sluzby

materialni pomoc

financni pomoc (dar nebo ¢astecna uhrada)
doporuceni sluzby prateldm a zndmym

nemohu se podilet na zlepSeni nebo rozsireni
sluzeb

nemam zajem se podilet na zlepSeni nebo
rozSireni sluzeb

nevim

. Byl/a byste ochoten/na pomoci jako

dobrovolnik zlepsit situaci v Chotébori a
okoli? (Zaskrtnéete jen 1 oapovéd)

ano, jiz takto pomaham

ano, mohu prilezitostné pomoci

ano, mohu pomahat i dlouhodobé

ne, nemam zajem o podobné aktivity > prejdéete
na otazku c. 18

ne, nemohu pomahat jako dobrovolnik >
prejdéte na otazku c. 18

nevim, neumim posoudit

V pripadé, ze byste byl/a ochoten/a
pomoci jako dobrovolnik, bylo by to
formou:

prace s détmi

prace se seniory

prace s lidmi se zdravotnim postizenim
prace s lidmi s mentalnim postizenim
prace s lidmi s duSevnim onemocnénim
prace s lidmi s ohroZenymi zavislosti
prace s lidmi v prechodné krizi (azylové domy
atd.)

Zavérecné otazky

Pro potreby zpracovani a vyhodnoceni dotazniku
odpovézte, prosim, na nasledujici otazky.Vami
poskytnuté udaje jsou urceny pro statistické ucely.

19. Jste muz nebo zena?
O muz O Zena

20.Jaky je Vas vék?
O ménénezl5let O 41-50let

O 16-18let O 50-59let

O 19- 26 let O 60 avice let

O 27-40let

21.Do které cilové skupiny byste se zaradil/a?

O rodi¢ na materské dovolené

3 rodina (rodi¢) s détmi

O student zakladni Skoly

O student stredni Skoly

O student nad 18 let (vysoka skola, vyssi odborné
vzdélani)

O prislusnik mensiny

O nezaméstnany/a

O osoby ohrozené zavislosti

3 osoby v prechodné socialni krizi

O jiné (prosim, VYpiSte):......cccoeveiveieieceeeeeeee

0 OO UUPPTRPURPPPOt

22.Jaké je Vase nejvyssi ukoncené vzdélani?
neuplné zakladni

zakladni

vyucen, stfedni bez maturity

stfedni s maturitou

vyssi odborné

vysokoskolské

auaudaaq

23.Jaké je slozeni Vasi domacnosti?

O jednotlivec

O oba rodice s ditétem i détmi

O jeden rodic s ditétem ¢i détmi

O prarodi¢/prarodice vychovavajici
vhouce/vnoucata

O manzelé/partnefi zijici v domacnosti bez déti
(pFip. déti jsou starsi a ziji jinde)

3 spolubydlici dospéli lidé (nepartnersky vztah)

O vicegeneracni domacnost

O jiny typ

24.Jaky je Vas rodinny stav

O svobodny/a

O Zenaty/vdany

O rozvedeny/a

O vdovec/vdova

3 jina odpovéd

Otocte na dalsi stranu =

Uzivatelé socialnich sluzeb - rodina, déti a mladez, obfané bez zaméstnani, v prechodné krizi, ohrozeni zavislostmi
a nezameéstnani



Komunitni planovani socialnich sluzeb v Chotébofi a okoli 2006

25.Kde bydlite? Prostor pro Vase nazory a pripominky:
O Chotébor (prosim, vypiste pfipadné mistni ¢ast):

Dékujeme za vypinéni dotazniku.

Veskeré informace o uvedenych sluzbach ziskate
v prehledu poskytovanych sluzeb na webové
strance mésta Chotébor www.chotebor.cz nebo
osobné od pracovnikl socialniho odboru.

Od ledna roku 2007 vstupuje v platnost novy zakon o socialnich sluzbach, ktery zméni
dosavadni systém prispévkii na tyto sluzby. Pracovnici odboru socialnich véci MéU
Chotébor Vas budou radi na pozadani o téchto zménach informovat.

+ VypInéné dotazniky, prosim, vracejte predevsim poskytovatellim/osobam, od kterych jste dotaznik i
| dostal/a. Je také moZné je vhodit do 20.prosince 2006 do sbérnych box{/schranek na Métském |
' UFadé v Chotébofi a na obecnich Gfadech v Krucemburku, Vilémové, Zdirci nad Doubravou
. a Slavikové. :
' Dotaznik je také mozné ziskat v elektronické podobé na internetovych strankach i
i www.chotebor.cz a po vyplnéni je poslat e-mailem na adresu prusa@chotebor.cz nebo

dolezalkova@chotebor.cz

____________________________________________________________________________________________________

1
' Pokud mate zajem zapojit se aktivné do vefejného planovani socialnich sluzeb, pripadné se ucastnit
I prace v pracovnich skupinach a svymi napady a pripominkami zlepSit situaci v oblasti socialnich sluzeb
1 v Chotébori a okoli, uvedte zde, prosim, svoji adresu. Pracovnici Uradu Vas budou kontaktovat.

. ('"WyplInény dotaznik bude zpracovan anonymné. Po vyplnéni miiZete tento Ustfizek oddélit
, od dotazniku a odevzdat zvlast. V zadném piipadé nebudou Vami uvedené uadaje
| spojovany s Vasi osobou!)
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Uzivatelé socialnich sluzeb - rodina, déti a mladez, obfané bez zaméstnani, v prechodné krizi, ohrozeni zavislostmi
a nezameéstnani



